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1. OGOLNE WARUNKI OGRANICZONEJ GWARANCJI WIECZYSTEJ PRODUCENTA

Niniejsze Warunki gwarancji majg zastosowanie do wszystkich produktéw wytwarzanych przez D&D
Technologies (zwany dalej D&D). Wyjatek stanowi dwu (2) letnia gwarancja na produkty linii:
Magnalatch® ALERT Gate Alarm, Zawiasy KwikFit® Aluminium Gate, zamki i zawiasy do bram
SureClose® oraz zamki i zawiasy do drzwi ze stali nierdzewnej D&D. Patrz sekcja 3 ponizej, aby
zapoznac sie ze szczegdtowymi danymi gwarancyjnymi dotyczacymi tych czterech linii produktéw.

1.1 Z zastrzezeniem warunkdéw i ograniczen okreslonych ponizej, D&D gwarantuje, ze tak dtugo, jak
pierwotny nabywca produktu wyprodukowanego przez D&D jest wtascicielem tego produktu (zwany
dalej Produktem), bedzie on wolny od wszelkich wad z powodu wadliwego projektu, materiatu lub
jakosci wykonania.

1.2. W przypadku pojawienia sie wady Produktu, kupujgcy musi poinformowac telefonicznie lub
poprzez email lokalnego Dystrybutora Linkstal Sp z 0.0. w ciggu 14 dni od wykrycia wady. Zgtoszenie
wady musi nastgpi¢ przed demontazem oraz wystaniem wadliwego Produktu. W przypadku
zamontowania Produktu wymagane jest wykonanie zdje¢ ukazujacych gdzie i jak zostat zamontowany
Produkt. Po zgtoszeniu wadliwego Produkt ustalana jest forma zwrotu uszkodzonego Produktu lub
wadliwego sktadnik Produktu (zwany dalej Towar), do Dystrybutora Linkstal lub miejsca zakupu
produktu wraz z dowodem zakupu, po ktérym firma D&D, wedtug swojego wyboru i kosztu, naprawi
lub wymieni wadliwy Produkt na taki sam lub réwnowazny Produkt lub komponent. D&D oraz
Dystrybutor Linkstal Sp. z 0.0. nie bedzie ponosié¢ odpowiedzialnosci za robocizne ani jakiekolwiek
inne koszty zwigzane z demontazem, zwrotem lub ponownym montazem Produktu lub jakgkolwiek
rama lub konstrukcjg, do ktdrej jest przymocowany.

1.3. Niniejsza gwarancja nie dotyczy wad powstatych na skutek:

(a) normalne zuzycie;
(b) nieprzestrzeganie procedur okreslonych lub zalecanych przez D&D w zakresie instalacji,
eksploatacji i konserwacji Produktu;
(c) wszelkie dziatania lub okolicznosci wykraczajgce poza kontrole D&D, w tym manipulacje,
nieautoryzowane naprawy, niewtasciwe uzycie, nieprawidtowe uzytkowanie, naduzycie, wypadek,
uszkodzenie po dostarczeniu do konsumenta, szkody spowodowane przez zdarzenia pozostajgce
poza kontrolg ludzi, w tym, ale nie wytgcznie, szkody wyrzagdzone przez zwierzeta lub zwierzeta
naturalne zdarzenia, matowienie powierzchnii / lub uszkodzenia elementéw spowodowane korozjg
lub innymi warunkami srodowiskowymi;
(d) jakiejkolwiek wady lub w jakichkolwiek ramach lub materiatach wspierajgcych Produkt; lub
(e) wadliwej instalacji niezgodnej z instrukcjg a zwtaszcza instalacji wiecej lub mniej niz dwa zawiasy
na bramke
Uwaga: Maksymalna waga furtki jest podana dla dwdch zawiaséw. Zamontowanie jednego zawiasu
powoduje utrate gwarancji. Wymiar furtki nie moze by¢ wiekszy niz:

(a) 1500 mm wys. x 900 mm dt. dla zawiaséw do 30 kg (TCA)

(b) 1800 mm wys. x 1200 mm d#t. dla zawiaséw do 70 kg (TCHD)

(c) Pozostate linie opisane sg w sekcji 3
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1.4. Niniejsza gwarancja jest wtasnoscig pierwotnego nabywcy Produktu lub pierwszego konsumenta,
jesli produkt zostat zainstalowany przez kontrahenta na korzys¢ konsumenta i nie moze by¢
przypisany bez uprzedniej pisemnej zgody D&D.

1.5. Niniejsza gwarancja daje uzytkownikowi okreslone prawa, ktére uzupetniajg i nie zastepuja
innych praw i Srodkéw prawnych, ktére moga mie¢ na mocy prawa.

1.6. Z wyjatkiem sytuacji wyraznie okreslonych w niniejszej gwarancji odpowiedzialnos¢ D&D oraz
Dystrybutora Linkstal Sp z 0.0. w stosunku do kazdego kontrahenta jest ograniczona w odniesieniu do
wszelkich innych strat, szkdd lub obrazen jakiegokolwiek rodzaju (w tym wszelkich bezposrednich,
posrednich lub wynikajgca z tego strata lub uszkodzenie, utrata zyskéw lub inne) powstate w zwigzku
z Produktem, dostawg, warunkami lub uzytkowaniem Produktu, w tym w wyniku zaniedbania,
wprowadzenia w btad lub innego niewykonania zobowigzania ze strony D&D, jego Dystrybutoréw,
pracownikéw, agentéw lub wykonawcow, lub w inny sposdb, do wartosci zaptaconej przez
wykonawece za Produkt powodujacy utrate, uszkodzenie lub obrazenia.

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych gwarancji D&D Technologies lub sktadania roszczenia
gwarancyjnego odwiedz naszg strone internetowg pod adresem: www.linkstal.pl lub
www.ddtechglobal.com, aby zlokalizowa¢ najblizsze biuro D&D Technologies lub skontaktowac sie z
D&D Technologies lub jego Dystrybutorem w:

POLSKA: 792 401 109. E-mail: linkstal@linkstal.pl

AUSTRALIA: 1800 500 203 lub (02) 9454 7800. E-mail: sales@ddtech.com.au

2. SZCZEGOLNE GWARANCJE DOTYCZACE GWARANCIJI REGIONALNEJ:

Konsumenci nabywajacy Produkt majg prawa, ktérych nie mozna wykluczyé na mocy przepiséw
umow konsumenckich i ustawy o prawach konsumenta.

W Unii Europejskiej nabywcy mogg mieé dodatkowe prawa na mocy rozporzadzen UE, przepisow
panstw cztonkowskich UE lub bezposrednio stosowanych dyrektyw UE.

3. SZCZEGOLY DOTYCZACE GWARANCIJI OKRESLONYCH PRODUKTOW:
Oprocz wszelkich praw i sSrodkdw wyraznie przyznanych przez prawo firma D&D oferuje réwniez
nastepujgce gwarancje dotyczgce okreslonych produktu:

3.1 Zatrzask bramy Magnalatch® ALERT:

Ten produkt ma 3 komponenty, ktére obejmujg nastepujgce poziomy wsparcia gwarancyjnego:
(1) Obowigzuje Magnalatch® Mechanical - ograniczona gwarancja wieczyste - patrz sekcje 1i 2
(obowiazujace w danej jurysdykc;ji).

(2) Alarm i elektronika alarmowa - dwa (2) lata po zakupie - patrz sekcja 3.2 ponizej.

(3) Bateria - gwarancja nie obowigzuje.

3.2 ALERT Alarm i elektronika

Firma D&D Technologies, wedtug wiasnego uznania, naprawi, wymieni lub dokona odpowiednich
zmian w miejscu, w ktérym inspekcja D&D Technologies ujawnia takie defekty w alarmach i awariach
Alarmu i Elektroniki wystepujgce w normalnym uzytkowaniu jak klasyfikowano powyzej w ciggu
dwoch (2) lat po zakupie.
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3.3 Zawiasy z aluminium KwikFit® - objete sg 2-letnig gwarancjg

D & D Technologies, wedtug wtasnego uznania, naprawi, wymieni lub dokona odpowiednich zmian w
miejscu, w ktérym inspekcja D&D Technologies ujawnia wszelkie takie wady w zawiasach KwikFit®
Gate wystepujg podczas normalnego uzytkowania w ciggu dwéch (2) lat po zakupie.

Uwaga: Maksymalna waga furtki jest podana dla dwdch zawiaséw. Wymiar furtki nie moze by¢
wiekszy niz 1500 mm wys. x 900 mm dt.

3.4 Zamkniecia i zawiasy do bram SureClose® objete 2-letnig gwarancjg D&D Technologies, wedtug
wtasnego uznania, naprawi, wymieni lub dokona odpowiednich zmian w miejscu, w ktérym inspekcja
D & D Technologies ujawnia wszelkie takie wady w zamknieciach i zawiasach SureClose® Gate
wystepujg podczas normalnego uzytkowania w ciggu dwdch (2) lat po zakupie.

Uwaga: Maksymalna waga furtki jest podana dla dwdch zawiaséw. Wymiar furtki nie moze by¢
wiekszy niz: 1800 mm wys. x 1000 mm df. Zamontowanie jednego zawiasu powoduje utrate
gwarancji

3.5 Zamki i zawiasy do bram ze stali nierdzewnej D & D - objete 2-letnig gwarancja

Firma D & D Technologies, wedtug wtasnego uznania, naprawi, wymieni lub dokona odpowiednich
zmian w miejscu, w ktérym inspekcja D & D Technologies ujawnia takie wady w zatrzaskach i
zawiasach Bramy i zawordéw ze stali nierdzewnej D & D Technologies wystepujg podczas normalnego
uzytkowania w ciggu dwdch (2) lat po zakupie.

Uwaga: Maksymalna waga furtki jest podana dla dwdch zawiaséw. Zamontowanie jednego zawiasu
powoduje utrate gwarancji
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